Voici une proposition d'ateliers thématiques adaptés aux débutants en informatique :
Atelier 1 : Bases de la messagerie électronique
e Créer et gérer une adresse email
o Rédiger et envoyer des emails
e Gérer les piéces jointes (envoi et réception)
e Organiser sa boite mail (dossiers, filtres)
Atelier 2 : Smartphone et applications de communication
o Utiliser WhatsApp efficacement
e Envoyer des photos et vidéos
e Créer des groupes de discussion
¢ Appels audios et vidéo
Atelier 3 : Navigation internet en toute sécurité
e Bien choisir son navigateur
e Reconnaitre les sites sécurisés
o Gérer ses mots de passe
« FEviter les arnaques et les spams
e Protection des données personnelles
Atelier 4 : Achats en ligne
e Sites de confiance

o Utiliser I'lA (Franceverif.fr Scamadviser.com ...) pour savoir si un site marchand est
fiable

e Processus d'achat étape par étape
o Différents moyens de paiement (carte bancaire, PayPal, etc.)
e Sécurité des transactions bancaires
e Suivi des commandes
Atelier 5 : Gestion des photos numériques
e Transférer des photos (smartphone/ordinateur)

e Organiser ses albums dans Google Photos


https://franceverif.fr/
https://www.scamadviser.com/fr/accueil

¢ Modifications simples
e Partage sécurisé
Atelier 6 : Intelligence Artificielle au quotidien, le béaba
e Utiliser des correcteurs automatiques (Sribens, Quillbot...)
e Améliorer ses textes avec I'lA (Copilot, Chat GPT, Gemini...)

e Outils de traduction (Reverso, Deepl...)



